Case study

J. M. Moniz Rebelo, Lda

N Cliente Inforap ha 29 anos

A nossa parceria

A parceria com a JMMR € um exemplo de
uma longa e proficua cooperacéo. E
extremamente gratificante para a nossa

missao, correspondermos as necessidades e

expetativas da empresa ha 29 anos e
fazermos parte do seu percurso de
crescimento e sucesso empresarial.

O projeto

1991: Implementagéo do DMS SGIX baseado
em sistemas UNIX e base de dados Informix.

2012: Migracao para o novo DMS VisualSGIX,
baseado em tecnologias Microsoft, Windows

Server, SQL Server e Terminal Services.
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"Com o inicio da representacdo da marca Fiat em 1987, sentimos
i inevitavelmente a necessidade de procedermos a informatizagdo da
" nossa estrutura empresarial e procurar no mercado uma solugéo

ee

Sobre a empresa JMMR
José Maria Moniz Rebelo inicia a sua atividade em 1954 com o

estabelecimento “ Stand Avenida” , dedicado exclusivamente ao
comércio de pegas do sector automovel e pneus.

Em 1955 o ambito de atuagdo do negdcio é alargado ao

comércio de combustiveis e a representacéo das marcas Renault e
Volkswagen, prestando servicos de mecanica, bate-chapa e pintura na estagéo
de servigo Mobil, situada na Av. 5 de Outubro, 198, ainda hoje sede da empresa.
Em 1981, com a entrada dos filhos Fernando e José Manuel Moniz Rebelo, a
empresa passa a designar-se J.M.Moniz Rebelo Lda.

Em 1987, a JMMR abre o primeiro stand da marca Fiat na rua 31 de Janeiro,
iniciando assim um novo ciclo.

Com o aceitar deste desafio, sdo construidas de raiz novas instalagdes,
concluidas em 1994. Estrategicamente localizadas na principal entrada do
concelho de Fafe, Rua Cidade de Guimaraes, integram um Stand Fiat, Lancia e
Alfa Romeo e uma oficina onde é prestado o servigo pés-venda, assegurado por
um conjunto de profissionais que procuram sempre oferecer um atendimento de
qualidade e de elevado rigor técnico o que Ihe valeu o galarddo atribuido pela
Fiat Auto Portuguesa “Oficina Azul”, que avalia o cumprimento de requisitos ao
nivel da qualidade, imagem, formacéo, instalagbes entre outros.

Em 2001, com o langamento do troféu Fiat Punto, a JMMR participa neste
evento desportivo com elevado sucesso, tendo-se sagrado vice-campeé nesse
mesmo ano e campeéd em 2002, conquistando assim a taga Dr. Luis Cabral
Ferreira. Toda a assisténcia nas provas foi prestada pelos colaboradores da
empresa, com o apoio da Fiat, o que representou uma mais valia em
conhecimentos técnicos.

Atualmente a JMMR é reconhecida como uma empresa credivel, com

servigos de qualidade, tendo como objetivo manter a estabilidade e
aumentar a competitividade.

p»> Testemunho do cliente

informatica, que melhor se adequasse a nossa realidade em virtude da
diversificagcdo das areas de negdcio. Concluimos que a solugéo
apresentada pela Inforap era a que melhor cumpria os requisitos
necessarios. Passados quase trinta anos, continuamos satisfeitos pelo
excelente servico prestado, caracterizado pelo profissionalismo e
exceléncia, sem nunca descuidar a continua evolugéo nos sistemas
disponibilizados e a prontiddo na resolugéo dos contratempos reportados.

Os parabéns a todo o staff da Inforap, que permitiu ao longo destes anos,
além da ligagéo comercial criar lagos de amizade.”
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Administrador
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