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SIG360 – Missão e valores

A missão da SIG360 é promover e sustentar o sucesso de cada um dos nossos clientes e tornar-nos
numa referência de excelência no domínio das ferramentas de apoio à decisão, através do
fornecimento de soluções inovadoras de apoio à decisão que permitam dotar as suas empresas de
conhecimento estratégico aprofundado, com base em informação analisada através de ferramentas
de Business Intelligence, interligadas com os ERP’s tradicionais.

As mais-valias da SIG360 são a grande experiência, o conhecimento e o profissionalismo da sua 
equipa, sendo a sua actividade sustentada nos seguintes valores:

✓ Inovação
✓ Qualidade
✓ Competência
✓ Competitividade
✓ Rigor 
✓ Seriedade
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Procurando disponibilizar uma ferramenta de gestão global, a SIG360-Soluções Integradas de Gestão, Lda.,

desenvolveu o Vision360.

Vision360 – Uma visão sobre o seu Negócio 

Vision360 é um sistema de gestão

integrado e completo (visão de 360º) que

permite às empresas aprofundar a visão

do seu negócio tornando-se num suporte

estratégico fundamental.

O sistema foi desenvolvido seguindo a

metodologia de gestão estratégica do

Balanced Scorecard, com base nas quatro

perspectivas que reflectem a visão e

estratégia empresariais: Aprendizagem e

Crescimento, Processos Internos, Clientes

e Finanças.
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Vision360 – O apoio à decisão baseado no seu ERP.

O Vision360 tem integração com a base de dados VisualSGIX, construindo assim uma camada intermédia de
dados com a informação necessária à produção de indicadores de gestão (KPI’s).

Pressupõe-se, para este efeito, que a informação na base de dados seja mantida de forma consistente e atualizada de acordo
com o objetivo da prestação atempada de informação de gestão e de apoio à decisão.
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O “Front-end” do Vision360 é suportado pela ferramenta da Microsoft Power BI que, de acordo com o
último BI Survey, o BI Survey 17 levado a cabo pela alemã BARC (Business Application Research Center),
ficou em primeiro lugar nas categorias de “Satisfação de Clientes”, de “Satisfação com o Desempenho”,
“Satisfação de Produto” e “Considerado para Compra”.

Vision360 – A gestão (BSC) no

Uma avaliação efectuada em Fevereiro de 2017 pelo Gartner
group, “Magic Quadrant for Business Intelligence and
Analytics Platforms” colocava a PowerBI na 1ª posição, no
quadrante dos “BI Leaders”. A posição do PowerBI como líder
neste Quadrante Mágico é impulsionada por um alto nível de
compreensão do mercado, a execução em torno da
experiência do cliente (em especial apoio) e pela experiência
em vendas.

O PowerBI é considerado uma ferramenta de nova geração,
pela facilidade de sincronizar dados provenientes das mais
diversas fontes. É um Potente e versátil produto com várias
componentes, desenhado para utilizadores com diferentes
perfis, como Gestores ou Analistas de negócio, profissionais
de TI e outros operacionais em diversos sectores de
actividade.
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Vision360 – Uma visão comum nas áreas da empresa

Não obstante o Vision360 contemplar na sua estrutura cerca de 60 KPI’s, a versão base do Vision360 apresenta os 14 KPI’s que
foram considerados os mais importantes para a avaliação da performance empresarial.

A avaliação da performance empresarial impõe a definição e construção de um conjunto alargado de 
indicadores, os chamados KPI’s – Key Performance Indicators:
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O Vision360, no primeiro nível de análise da performance da empresa, apresenta, quer na forma descritiva
quer na forma gráfica (“speedmeters” que evidenciam a execução face aos objectivos), o posicionamento da
empresa face às quatros perspectivas definidas pelo Balanced Scorecard, sendo a informação apresentada
em termos percentuais face aos objectivos.

Vision360 – Uma visão de 360º das empresas
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O Vision360 permite avaliar a evolução de cada KPI, em multidispositivos com representação gráfica prática e
relevante para o apoio à gestão e tomada de decisão.
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O Vision360 contempla também o acompanhamento detalhado de cada KPI, comparando globalmente o
valor da execução do KPI para o período seleccionado, com o valor do objectivo do KPI para esse período e os
valores para o período homólogo e, ao nível do mês ou do trimestre (conforme definido para cada KPI).
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O Vision360 contempla ainda poderosas funcionalidades de Business Intelligence que habilitam os gestores a
avançarem de forma rápida e intuitiva para níveis de análise de detalhe (drill down) e a identificar os eventos
e factores que determinaram os valores obtidos para os KPI’s.

Permite de uma forma prática obter análises com uma vasta variedade de filtros e agrupadores, manuseando apenas uma
única ferramenta, como é o caso da funcionalidade de Geo-Análise que mostra, sobre um mapa-mundo, a distribuição
geográfica dos clientes.
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Como, por exemplo na área de produção, a análise detalhada dos factores que determinaram os valores dos
KPI’s Desvio ao Custo Industrial e o Índice de Desperdícios,
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Análises com o uso das funcionalidades de Time Intelligence pemitem acompanhar o seu negócio com datas
dinâmicas e com informação sempre atualizada.
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Análises multidimensionais com várias vistas e perspetivas de informação em simultâneo permitem
percecionar rapidamente os pontos positivos e negativos na evolução do seu negócio.
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Outra questão muito importante e a hierarquização das nossas vendas por artigos e clientes, percebendo em
rankings totalmente dinâmicos a sua importância em cada momento.
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Clientes Novos e Clientes Perdidos, fazem parte obrigatória da gestão do seu negócio para perceber
globalmente o desempenho Comercial da sua empresa.
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Na Área Financeira temos a análise detalhada dos indicadores financeiros: Fundo de Maneio de Exploração,
Free Cash Flow, Rentabilidade Operacional das Vendas, etc.
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…Ou ainda, pela sua relevância e utilidade, a possibilidade de obter o detalhe da informação, numa base
mensal acumulada, do Balanço e da Demonstração de Resultados:
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Não poderia ficar de parte toda a riqueza de análises multinível com base no modelo de contabilidade
analítica, com reporte por hierarquia de Centros de Custos e Naturezas
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GESTÃO AUTOMÓVEL E OFICINAL – Múltiplas análises de vendas, margens, custos cruzadas com um conjunto
de dimensões pertinentes para a gestão AUTO.
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GESTÃO AUTOMÓVEL E OFICINAL – Múltiplas análises de vendas, margens, custos cruzadas com um conjunto
de dimensões pertinentes para a gestão AUTO.
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